Curriculum Vitae — Formato Europass

Informazioni personali

Nome / Cognome: Elisa Basadonne
Cittadinanza: Italiana

Data di nascita: OMISISS

Sesso: Femminile

Occupazione desiderata / Settore professionale

Settore turistico, delle pubbliche relazioni ed esperto linguistico nelle imprese e nelle attivita
commerciali

Esperienza professionale

Date: Dal 1 aprile 2025 — in corso

Lavoro o posizione ricoperti: Istruttore amministrativo

Nome e indirizzo del datore di lavoro: Comune di Spotorno

Tipo di attivita o settore: Pubblica Amministrazione

Principali attivita e responsabilita:

Attivita amministrative, gestione pratiche, supporto agli uffici comunali, relazione con il pubblico

Date: Dal 2012 a ottobre 2024 (attivita stagionale continuativa)

Lavoro o posizione ricoperti: Addetta al ricevimento

Nome e indirizzo del datore di lavoro: Hotel Premuda di Falco F. & R. s.n.c. e poi Hotel Premuda
s.n.c., Piazza Rizzo 10, 17028 Spotorno

Tipo di attivita o settore: Turismo

Principali attivita e responsabilita:

Segreteria, gestione clienti e prenotazioni, creazione pacchetti/offerte, gestione clientela
internazionale e risoluzione problematiche

(Dettaglio contratti stagionali su richiesta: 2012-2019 e successive stagioni fino a ottobre 2024)




Date: Aprile 2010 — Agosto 2010

Lavoro o posizione ricoperti: Cameriera (operaio di sesto livello)

Nome e indirizzo del datore di lavoro: Osteria 29, Via Cavour 36, Spotorno
Tipo di attivita o settore: Ristorazione

Date: Ottobre 2008 — Settembre 2009

Lavoro o posizione ricoperti: Soccorritrice (volontariato)-Servizio Civile Nazionale
Nome e indirizzo del datore di lavoro: A.N.P.A.S. — Croce Bianca di Spotorno
Tipo di attivita o settore: Volontariato sanitario

Istruzione e formazione

Date: Ottobre 2008 — Novembre 2011

Titolo della qualifica rilasciata: Laurea in Lingue e Letterature straniere
Principali tematiche/competenze: Inglese, arabo, tedesco

Nome istituto: Universita degli Studi di Genova

Livello: Laurea triennale

Date: Settembre 2003 — Giugno 2008

Titolo della qualifica rilasciata: Diploma di maturita linguistica

Principali tematiche/competenze: Inglese, tedesco, francese, letteratura italiana
Nome istituto: Liceo Statale “Giuliano della Rovere”, Savona

Livello: Diploma scuola secondaria di secondo grado

Capacita e competenze personali
Madrelingua: Italiano
Lingue straniere:

* Inglese: C1 (avanzato)

* Tedesco: Cl1 (avanzato)

* Francese: B1/B2 (intermedio)

* Arabo: A1/A2 (base)




Capacita e competenze sociali

Ottime capacita relazionali e collaborative sviluppate in ambito universitario, lavorativo e nel
volontariato

Capacita e competenze organizzative

Buone capacita di coordinamento, gestione progetti e problem solving
Ottima gestione dello stress e organizzazione del lavoro

Capacita e competenze informatiche

Buona conoscenza pacchetto Office (Word, PowerPoint)
Buona navigazione Internet

Altre capacita e competenze
* Certificazioni linguistiche: FIT IN DEUTSCH 2 (A2), DELF Bl
* Soccorritrice abilitata all’uso del defibrillatore (DAE)

* Donatrice AVIS e volontaria Croce Bianca

Patente

Patente B (conseguita il 29/02/2008)

Ulteriori informazioni

Stato civile: Coniugata

Autorizzazione trattamento dati

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.Lgs. 196/2003 e del Regolamento UE
2016/679 (GDPR).

Firma
Elisa Basadonne
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